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Uma das novidades do GovBR Saúde, utilizado pelo município de Minas do Leão, é a modernização da chamada de
pacientes no Centro Municipal de Saúde Rosa Maria Oliboni Luiz. Funcionando desde a última semana, a operação
gerencia atendimentos de forma ágil e automatizada.

O painel, localizado na entrada da unidade, anuncia o nome da pessoa, sala e profissional que o atenderá, seja para
a consulta ou para a triagem. Pensando na média de 80 consultas diárias, o sistema realiza o aviso em tom alto e
claro.

Para a secretária de Saúde, Melissa Wisniewski, a solução propiciou o fluxo de ponta a ponta. "Essa primeira etapa
de aplicação do GovBR Saúde mostra que podemos reduzir o processo burocrático e qualificar o atendimento tanto
para os pacientes, quanto para os profissionais", destaca.

O prefeito Miguel Almeida reforça que o projeto visa a prevenção a partir dos resultados. "Sabendo que algum
especialista ou medicamento tem sido requerido com mais frequência, podemos trabalhar na prevenção básica
desse campo, e dar atenção especial ao grupo", explica.

A ferramenta, adotada no fim de 2018 pela Administração Municipal, executa o controle das três unidades de saúde
da cidade, além da farmácia, estoques, gerência de exames, e vacinas, fornecendo dados para melhorar a gestão
interna. Os relatórios apontam os gastos desnecessários para que a Secretaria possa reorganizar e reduzir esses
custos.


